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1. Computernetze  

(Computer vernetzen) 



Computernetze  
Technische Vernetzung (Netzwerk Graph) 

Rechner (Server, 

Router) 

Verbindungen 

(Wired, Wireless) 



1991 



1992 



2. Informationsnetze 

(logische Vernetzung) 



Informationsnetze:  
Informationsproduzenten und –konsumenten 

Content 

Producer 

(Writer) 
Content 

Consumer 

(Reader) 



Internet Kurse und Referate  
Schulkapitel, Volkshochschulen, …, Annabelle 1997 



Browser Serverprogram 

 

 

 

HTML- 

Page 

 
index.html 

 

Webseitenaufruf: HTTP-Anfrage 

195.186.145.33 

84.112.91.22 

hsi.bluewin.ch 

Studieren/beobachten Sie einen Web-Seitenaufruf mit 

Firebug, Webentwickler, Entwicklertools) 

GET http://hsi.bluewin.ch/index.html 

 

Reply 

 
HTML- 

Page 



HTTP Request Message 

 

GET /index.html   HTTP/1.1 

Host: hsi.bluewin.ch 

User-Agent: Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; … Firefox/15.0.1 …) 

Accept: image/gif, image/x-xbitmap, image/jpeg, image/pjpeg, 

application/vnd.ms-excel, application/msword, application/v 

nd.ms-powerpoint, */* 

Accept-Language: de-de,de;q=0.8,en-us;q=0.5,en;q=0.3 

Accept-Encoding: gzip, deflate 

Cookie: __utma=162024485.1624 

Request Line: 

Header Lines 

Entity Body: 

Carriage return, line feed on a new line (= end of message) 

Method field URL field Version field 



Demo: Firebug hsi.bluewin.ch 

http://hsi.bluewin.ch/speedtest/


Beispiel: Web Nutzungsstatistik 
(Auswertung mit Google Analytics) 

http://www.google.com/analytics/  

https://www.google.com/analytics/reporting/visitors?id=8695659&pdr=20080923-20081023&cmp=average
http://www.google.com/analytics/
http://www.google.com/analytics/


Informationsnetze: Informationsgraph 

Informationen 

(Webseiten, Blogs, 

Tweets) 



Informationsnetze: Informationsgraph 

Informationen 

(Webseiten, Blogs, 

Tweets) 

Verweise 

(Hyperlinks) 



Hypertext-Prinzip  
(Hypertext Markup Language, HTML) 

www.cnlab.ch 

How to find us 

Internet-

Schule 

index.html 

Mit der 

Bahn 

findus.html 

K-12 

kapitel.html 

Schulnetz 

www.sbb.ch 

www.schule.ch 

index.html 

index.html 

ch.html 

Partner 

Ref: „Schulen ans Internet?“, Schulkapitel Dielsdorf, 23. September 1997, Oberglatt 

1997 



Browser Serverprogram 

HTML- 

Page 

 

GET http://www.bluewin.ch/index.html 

HyperText Transfer Protocol (HTTP) 

195.186.145.33 

84.112.91.22 

www.bluewin.ch 

 

Reply 

 

HTML- 

Page 
Swisscom,  

News,  

HSR … 

Swisscom HSR News 

Studieren/beobachten Sie einen Web-Seitenaufruf mit 

Firebug, Webentwickler, Entwicklertools) 





Download Datenraten  

aller Angebote und ISP 

1) Wieso liefert ADSL nur etwa 70% der "gekauften Datenrate"? 

(Cablecom liefert mehr und in Deutschland wird ja auch das 

geliefert, was angeboten wird) 

Bluewin ADSL 256:  180 kBit/s 

Green ADSL 256: 181 kBit/s 

Init7 ADSL 256: 181 kBit/s 

Solnet ADSL 256: 175 kBit/s 

Sunrise ADSL 256: 180 kBit/s 

Tele2 ADSL 256: 179 kBit/s 

Tiscali ADSL 256:  180 kBit/s 

   

Durchschnitt Download-Datenrate über alle Referenzserver : 

Hispeed1 256: 228 kBit/s 

Hispeed2 256: 266 kBit/s 

Hispeed3 256: 224 kBit/s 

Bluewin ISDN: 60 kBit/s 

Sunrise ISDN: 60 kBit/s 

Swissonline ISDN: 60 kBit/s 

Bluewin Analog: 43 kBit/s 

Sunrise Analog. 42 kBit/s 

Swissonline Analog: 42 kBit/s 

Ref: 18.2.2003, SFDRS Kassensturz,  

Lahmes ADSL:Swisscom verspricht Besserung  

2003 



Webseiten Tracker  
(Beispiel: PrivacyChoice TrackerScan) 

Webseiten Tracker: 

 

• Doubleclick 

• Google Analytics 

• Omniture 

• statcounter 

• Piwik 

• Opentracker 

• Webtrends 

• … 

Falls auf einer Webseite ein 

Webseiten Tracker Code 

(JavaScript) eingebaut ist, werden 

bei jedem Aufruf der Seite Daten 

über den Besucher der Seite an 

den Tracking-Server geschickt.  

Mozilla Collusion 

Graph 



Demo: Collusion  http://www.mozilla.org/en-US/collusion/  

http://www.mozilla.org/en-US/collusion/
http://www.mozilla.org/en-US/collusion/
http://www.mozilla.org/en-US/collusion/
http://www.mozilla.org/en-US/collusion/


Suchmaschinen 

Spider, Crawler,  

 Robot, Worm,... 

Liste/Index mit allen 

Wörtern -> Seite 

Suchbegriff: Datenschutz 

www.greenpeace.org/rob.html www.cnlab.ch/findus.html 

www.sgkb.ch/index.html 

www.hsr.ch/institute.html 

Search Engine 

Software 

(match and rank) Datenschutz Gesetz,  

Datenschutzkurs,  

Datenschutzbeauftragte 

… 



Suchmaschinen 

• 1994 

Yahoo 

• 1995  

Alta Vista 

• 1998 

Google 

199x 



Ranked (organic 

search results) 

AdWords Werbungen 

K
a

te
g

o
ri

en
 

S
u

ch
e 

p
rä

zi
si

er
en

 



Beispiel Google Insights: 

 Trends anhand von Suchbegriffen erkennen 

http://www.google.com/insights/search/  

http://www.google.com/insights/search/
http://www.google.com/insights/search/
http://www.google.com/insights/search/


Beispiel Google Webprotokoll: 

 Eigene Aktivitäten nachvollziehen 

https://history.google.com  

https://history.google.com/history/lookup?st=web&authuser=0
https://history.google.com/
https://history.google.com/


Das Internet weiss alles? 

Ref:  

http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf 

 

und  

Prof. Abraham Bernstein, Uni Zürich, Bell Labs Day 2012.  

http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf
http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf
http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf
http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf
http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf
http://www.wellesley.edu/CS/pmetaxas/CriticalThinking.pdf


3. Soziale Vernetzung 

(Personen vernetzen) 

Informationsbeurteilung und –produktion 

 

… und was wissen deren Betreiber und Nutzer 

     (z.B. Google) über uns? 

 



Soziale Vernetzung: Personen vernetzen 
(Wer kennt wen? Wer kommuniziert mit wem? …) 

Personen (Facebook, 

XING, Linkedin, 

Twitter, … IDs) 

Bekanntschaftsangabe (Friend, 

Kommunikationspartner,…) 



Mobiltelefon, Smartphone: Geräte 

gehören eindeutig zu Personen 

31 



Social Media Beispiele 

Image/ 

Photo 

 

Social 

Media 

 



Was wir der Welt so alles preisgeben 

 

• Freundschafts-

beziehungen 

• Bilder 

• Videos 

• … 

• Sportaktivitäten 

http://www.facebook.com/peter.heinzmann.182?ref=tn_tnmn


Wer kennt unseren Mailverkehr? 

Gmail scans and 

processes all 

messages using fully 

automated systems in 

order to do useful and 

innovative stuff like 

filter spam, detect 

viruses and malware, 

show relevant ads, 

and develop and 

deliver new features 

across your Google 

experience. 



4. Informationsbeurteilung und 

–produktion 



Informationsbeurteilung 
(Curator: Rating, Commenting, Discussing) 

Content 

Producer 
(Writer) 

Curator 
(Collector, Active 

Reader, Commentor) 

Content 

Consumer 

(Reader) 



2007 



Beispiel: Google+ 

• Google+ als «Information 

Curator» Plattform 

– Hinweise auf interessante 

Informationen 

– Bewertungen, Ergänzungen 

– Diskussionen 

 

Beispiel: Hinweis vom 2.3.2011 auf eine 

überaus interessante TED-Präsentation 

über agile Roboter (man beachte auch 

das «interaktive Transcript» zu diesem 

Video) 

http://www.ted.com/talks/  

http://www.ted.com/talks/vijay_kumar_robots_that_fly_and_cooperate.html
http://www.ted.com/talks/
http://www.ted.com/talks/


«Vergrösserung» meiner Datenspuren, 

Identifikation von Meinungsbildnern 

• True Reach 

– Person’s “engaged audience” of 

followers and friends 

– People who actively listen and react 

to the person’s messages 

• Amplification Probability 

– Likelihood that a person’s 

messages generate actions 

(retweets, @messages, likes, 

comments) 

• Network Score 

– Computed influence value of a 

person’s engaged audience 

 

http://klout.com  

http://www.peerindex.com  

http://www.peoplebrowsr.com  

http://klout.com/
http://klout.com/
http://www.peerindex.com/
http://www.peerindex.com/
http://www.peoplebrowsr.com/
http://www.peoplebrowsr.com/


Google+ Ripples 

http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/  

http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/
http://www.karlkratz.de/onlinemarketing-blog/google-ripples-online-marketing/


Social Media Influence Analytics 

http://klout.com   

http://klout.com/
http://klout.com/
http://klout.com/


Informationsproduktion  
(Blogging, Tweeting, Picture-/Video Uploads) 

Content 

Producer 

Content 

Consumer 

(Reader) 



Social Media Beispiele 

Image/ 

Photo 

 

Social 

Media 

 



Beispiel: Twitter 

• «Tweet» Textnachricht mit maximal 

140 Zeichen 

• «Twitterer» Autor von Beiträgen 

(@CastenSchloter) 

– Anzahl tweets 

– Anzahl Personen «following» (Leser) 

– Anzahl Personen «follower» 

(Abonnenten) 

– tweetvalue 

• «Timeline» (TL) Liste der Beiträge 

• «Follower» abonniert Beiträge eines 

Autors 

• Hashtag (#swisscom)  

– Worldwide trends 

• Bewertung des Einflusses der 

Twitterer (Social Media Influence) 

– http://tweetvalue.com  

2011 

http://tweetvalue.com/
http://tweetvalue.com/


Beispiel: YouTube Vorlesungsvideo 
2012 

Ref: J. Hofer, M. Boos, Bildverarbeitung für Fahrtaining Auswertungen, Bachelor Arbeit, 2012  



Beispiel: Google Maps & Co 

(Location Based Services) 

• Karten&Navigation: 

Google Maps  

• Around Me: Google 

Buzz  

• Augmented Reality: 

Googles 

• Verkehrmeldungen: 

Waze (Crowd 

Sourced)  

• … 

 

https://www.waze.com/livemap/


«Lokationsangaben» zu meinen 

Aktivitäten 

• Ortung von  

– Mobile 

– Notebook 

– Kamera 

– PC 

 

• über 

– IP 

– GSM/3G 

– WLAN 

– RFID 

– GPS 

Beispiel: Lokalisierung Google Latitude 



Google Now (persönlicher Assistent, 

Echtzeit Infoservice) 

Digitaler Assistent sammelt 

Informationen über Ihr Verhalten 

und liefert am passenden Ort und 

zur richtigen Zeit für Sie wichtige 

Informationen.  

• Verkehrssituation  

• aktuelle Filme 

• Lokale Wetterprognose 

• Resultate der Lieblingsmannschaft 

• … 



5. Crowdsourcing  
(Click Workers, Human Computing) 



Die «Crowd» hilft mit  

Vorteile der «Crowd» 

• Vielfältigkeit:   

Kenntnisse, Erfahrungen und 

Sichtweisen mit 

unterschiedlichen 

Ausgangslagen (Vorkenntnisse, 

Erfahrungen, Kontext) 

• Unabhängigkeit:  

Meinungen werden nicht durch 

andere (Gruppenmitglieder) 

beeinflusst 

• Motivationsvielfalt: 

Spass, Geld, Berühmtheit 

 Schachroboter, 1769  

(Ref: http://de.wikipedia.org/wiki/Schacht%C3%BCrke) 

http://de.wikipedia.org/wiki/Schacht%C3%BCrke
http://de.wikipedia.org/wiki/Schacht%C3%BCrke


Crowdsourcing Beispiele  
(Click Workers, Human Computing, Human Intelligence Tasks) 

• https://www.mturk.com/mturk/welcome 

• http://www.galaxyzoo.org/?lang=de 

• http://www.clickworker.com 

• http://www.google.com/recaptcha 

• http://answers.yahoo.com/ 

• http://www.innocentive.com/ 

• http://digg.com 

 

https://www.mturk.com/mturk/welcome
http://www.galaxyzoo.org/?lang=de
http://www.clickworker.com/
http://www.google.com/recaptcha
http://answers.yahoo.com/
http://www.innocentive.com/
http://digg.com/


Human Computing  

Spieldauer (Einsatzzeit) 

zu
rü

ck
g
el

eg
te

 D
is

ta
n

z 



Swisscom Messungen 3G ”Grids” 

http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist  

http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist
http://www.kassensturz.sf.tv/Nachrichten/Archiv/2011/09/13/Test/Welches-Handy-Netz-am-schnellsten-ist


Beispiel: Übersetzungen 

Ref:  Prof. Dr. Abraham Bernstein, Uni Zürich  http://www.ifi.uzh.ch/ddis.html ) 

http://www.ifi.uzh.ch/ddis.html
http://www.ifi.uzh.ch/ddis.html


6. Zusammenfassung 



Was weiss Google über uns? 

• Wann und welche Dienste unsere Rechner 

(Browser) nutzen 

• Wofür sich die Leute «hinter den Browsern» 

interessieren 

• Wo sich die Leute «hinter den 

Smartphones» befinden 

• Welche Termine wir haben 

• Welche E-Mails wir austauschen 

 



Google Now 

Wer Google Now nutzt, kann schnell begeistert, aber 

auch schnell abgeschreckt sein. Denn mit dem 

intelligenten Service wird deutlich sichtbar, wie viele 

Daten der Internetkonzern tatsächlich über seine 

Nutzer sammelt, wie gesammelte Daten aus 

verschiedenen Google-Produkten miteinander 

verknüpft werden und welche Schlüsse Google - im 

Grunde ohne Zutun des Users - letztlich daraus 

ziehen kann. 



Generation Y, Digital Natives …  

unsere Mobile Computing Studenten 

• 2007 iPhone 1 

• 2008 iPhone 3G  

• 2009 iPhone 3GS  

• 2010 iPhone 4  

• 2010 iPad 1 

• 2011 iPhone 4S  

• 2011 iPad 2 

• 2012 iPhone 5 

• 2012 iPad 3 

 

2012 



Datenschutz Zertifikatskurs  

  (Ausbildung für Datenschutzinteressierte und betriebliche 

Datenschutzbeauftragte) 

 

Im zweitägigen Grundkurs werden rechtliche Grundlagen und 

Informatikkenntnisse zum Datenschutz vermittelt. Die 

Teilnehmenden lernen, worauf beim Datenschutz zu achten ist 

und wie der Datenschutz in Organisation umgesetzt werden 

soll. Der Grundkurs steht allen Personen offen, welche sich für 

Datenschutzfragen interessieren.  

 

Nächste Durchführung 

Grundkurs  25./26.10.2012,   Rigi-Kulm 

Anmeldung und weitere Informationen  

      www.hsr.ch/datenschutz  

 

   

  

 

http://www.hsr.ch/datenschutz

